
6

Schulmedizin und ergänzende Leistungen

Leistungen Grundversicherung Diversa Komfort

Ambulante Behandlungen

Inland Behandlung durch Ärzte, Chiropraktiker sowie ärztlich 
verordnete Therapien durch andere Medizinalpersonen, 
am Wohn- oder Arbeitsort

75%, CHF 3000.– an Behandlungen durch 
Nichtkassenärzte (Ausstandsärzte)

Nichtpflichtbehandlungen - 75%, CHF 4000.– an Korrekturen von abstehenden 
Ohren, Unterbindungen, Reduktionsplastiken der 
weiblichen Brust

Psychotherapie Behandlung durch Ärzte 75%, CHF 3000.– an Behandlungen durch 
anerkannte Psychologen

EU/EFTA (bei Notfällen) Behandlung gemäss bilateralen Abkommen 
(Personenfreizügigkeit)

100%, bei Behandlungen ausserhalb der bilateralen 
Abkommen (bei stationärer Behandlung max. 60 Tage)

Übriges Ausland (bei Notfällen) Max. doppelter Betrag der Kosten gemäss 
Tarif am Wohn- oder Arbeitsort

100% (bei stationärer Behandlung max. 60 Tage)

Medikamente Medikamente der Arzneimittel- und Spezialitätenliste 90% an Nichtpflichtmedikamente

Krankenpflege/Haushalthilfe

Krankenpflege zu Hause Untersuchung, Behandlung und Pflege durch anerkannte 
Pflegefachpersonen oder -organisationen 

-

Haushalthilfe - CHF 50.–/Tag, max. 30 Tage

Kuren

Badekuren CHF 10.–/Tag, max. 21 Tage CHF 50.–/Tag, max. 21 Tage

Erholungskuren - CHF 50.–/Tag, max. 21 Tage

Hilfsmittel Hilfsmittel gemäss Mittel- und Gegenständeliste (MiGeL) 75%, CHF 3000.– pro Hilfsmittel (gemäss Liste)

Brillen/Kontaktlinsen

Bis 18. Altersjahr CHF 180.– CHF 200.–

Ab 19. Altersjahr CHF 180.–/5 Jahre CHF 200.–/3 Jahre

Impfungen Impfungen gemäss Krankenpflege-
Leistungsverordnung (KLV)

90%, für Impfungen ausserhalb der KLV

Zahnärztliche Behandlungen

Spezielle Behandlungen Zahnärztliche Behandlungen gemäss KLV 75%, an parodontologische Behandlungen

Kieferorthopädie (bis 22. Altersjahr) - 75%

Transporte/Rettung

Transporte 50%, CHF 500.– 100%

Rettung 50%, CHF 5000.– 100%

Suche von verunfallten oder akut erkrankten 
Personen

- 100%, CHF 20 000.–

Bergung einer verstorbenen Person - 100%, CHF 20 000.–

Patientenrechtsschutz - CHF 250 000.–/Rechtsfall

Die aufgeführten Beträge sind Maximalansätze und gelten – sofern nicht anders vermerkt – pro Kalenderjahr. Massgebend für die Leistungsausrichtung sind 
ausschliesslich das Bundesgesetz über die Krankenversicherung (KVG) und die dazugehörenden Verordnungen sowie die Allgemeinen Versicherungsbedingungen 
(AVB) und die jeweiligen Zusatzbedingungen (ZB) der Wincare.

Leistungsübersicht



7

Alternativmedizin und Gesundheitsvorsorge

Leistungen Grundversicherung Natura Komfort

Alternativmedizin

Ambulante Behandlung Akupunktur, sofern von Ärzten durchgeführt 75%, CHF 6000.– sofern von Ärzten oder 
Naturärzten NVS durchgeführt
75%, CHF 2000.– sofern von anderen anerkannten 
Naturärzten oder Therapeuten durchgeführt

Stationäre Behandlung - 75%, CHF 6000.– sofern von Ärzten durchgeführt

Medikamente Medikamente der Arzneimittel- und Spezialitätenliste 75%

Maximalleistungen für Alternativmedizin - CHF 6000.–

Prävention Vorsorgemassnahmen gemäss Krankenpflege-
Leistungsverordnung (KLV)

90%, CHF 500.– an Check-up, gynäkologische 
Vorsorgeuntersuchung (Zwischenjahre), 
Entwicklungskontrollen beim Kind

Gesundheitsförderung - 50%, CHF 200.–/Massnahme an Fitness-, 
Rücken- und Schwangerschaftskurse

Maximalleistung für Gesundheitsförderung - CHF 500.–

Spital- und spezielle Zusatzleistungen 

Leistungen Grundversicherung Spitalversicherungen

Listenspitäler KVG 
(Allgemeine Abteilung)

Halbprivate Abteilung Private Abteilung

Akutbehandlung stationär

Inland Allgemeine Abteilung in Spi-
tälern des Wohnkantons (ge-
mäss kantonaler Spitalliste)

Mehrbett-Zimmer in 
Listenspitälern KVG

Zweibett-Zimmer in 
Listenspitälern KVG

Einbett-Zimmer in 
Listenspitälern KVG

Geburtshaus Wochenbettaufenthalt in 
Geburtshäusern des Wohn-
kantons (gemäss kantonaler 
Spitalliste)

Wochenbettaufenthalt in 
anerkannten Geburtshäu-
sern der Schweiz

Wochenbettaufenthalt in 
anerkannten Geburtshäu-
sern der Schweiz

Wochenbettaufenthalt in 
anerkannten Geburtshäu-
sern der Schweiz

EU/EFTA (bei Notfällen) Aufenthalt, Pflege und 
Behandlung gemäss 
bilateralen Abkommen 
(Personenfreizügigkeit)

- 100%, bei Behandlungen 
ausserhalb der bilateralen 
Abkommen

100%, bei Behandlungen 
ausserhalb der bilateralen 
Abkommen

Übriges Ausland (bei Notfällen) Max. doppelter Betrag 
der Kosten gemäss Tarif im 
Wohnkanton

- 100% 100%

Haushalthilfe - - CHF 50.–/Tag, 
max. 30 Tage

CHF 70.–/Tag, 
max. 30 Tage

Erholungskuren - - CHF 50.–/Tag, 
max. 21 Tage

CHF 70.–/Tag, 
max. 21 Tage

Die aufgeführten Beträge sind Maximalansätze und gelten – sofern nicht anders vermerkt – pro Kalenderjahr. Massgebend für die Leistungsausrichtung sind 
ausschliesslich das Bundesgesetz über die Krankenversicherung (KVG) und die dazugehörenden Verordnungen sowie die Allgemeinen Versicherungsbedingungen 
(AVB) und die jeweiligen Zusatzbedingungen (ZB) der Wincare.
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